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บทคัดย่อ 

 

การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดบัทศันคติ และระดบัการยอมรับเทคโนโลยีรถยนต์

ไฟฟ้าของผูบ้ริโภค 2) ระดบัการตดัสินใจซ้ือรถยนตไ์ฟฟ้าของผูบ้ริโภคและ3) เปรียบเทียบการตดัสินใจซ้ือ

รถยนต์ไฟฟ้าของผูบ้ริโภคในเขตจงัหวดัสระบุรี จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิง

ปริมาณประชากรท่ีใช้ในการศึกษาไดแ้ก่ ผูบ้ริโภคท่ีอาศยัอยู่ในจงัหวดัสระบุรีท่ีตดัสินใจซ้ือรถยนต์ไฟฟ้า 

ไม่ทราบจาํนวนประชากรท่ีแน่นอน นาํไปคาํนวณขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้สูตร W.G. Cochran ไดก้ลุ่ม

ตัวอย่างจํานวน 400 คน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบจําเพาะเจาะจง เคร่ืองมือสําหรับงานวิจัยน้ีเป็น

แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ

แบบที และการทดสอบแบบเอฟ  

 ผลการวิจยั พบว่า 1) ระดบัทศันคติในการซ้ือรถยนต์ไฟฟ้าของผูบ้ริโภค โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นอารมณ์ความรู้สึกมี

ค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือด้านพฤติกรรม และดา้นความรู้ความเขา้ใจมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด สําหรับระดับการ

ยอมรับเทคโนโลยีรถยนตไ์ฟฟ้าของผูบ้ริโภค อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย 

พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นทศันคติท่ีมีต่อการใชง้านมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือดา้นการ

รับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้งาน และด้านการรับรู้ถึงความง่ายในการใชง้านมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 2) ระดับการ

ตดัสินใจ ซ้ือรถยนตไ์ฟฟ้าของผูบ้ริโภค โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียมาไปน้อย 

พบวา่ทั้ง 7 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ซ้ือรถยนตไ์ฟฟ้าหากมีคุณสมบติัตอบโจทยก์ารใชง้านมีค่าเฉล่ียสูงสุด 

รองลงมาคือดา้นการพฒันาเทคโนโลยีใหม่ในการรักษาส่ิงแวดลอ้มและประหยดัพลงัาน ดา้นรถยนตไ์ฟฟ้า

มีคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการ ดา้นช่ือเสียงและความน่าเช่ือถือของยี่ห้อรถยนต ์ดา้นการเปรียบเทียบคุณสมบติั

ของรถยนตไ์ฟฟ้า ดา้นการตระหนกัถึงปัญหาภาวะโลกร้อน และดา้นการติดตามขอ้มูลข่าวสารในตราสินคา้

ท่ีช่ือชอบมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด ตามลาํดบั และ3) ผลการเปรียบเทียบการตดัสินใจซ้ือรถยนตไ์ฟฟ้าของผูบ้ริโภค  

ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการทาํบญัชี และรายไดต่้อเดือนใน

ปัจจุบนัแตกต่างกนั มีการตดัสินใจซ้ือรถยนตไ์ฟฟ้าแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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Abstract 
 

 The objectives of this research were to 1) study the level of consumers’ attitudes and acceptance 

of electric vehicle (EV) technology, 2) examine the level of consumers’ decision-making in purchasing 

electric vehicles, and 3) compare consumers’ purchasing decisions for electric vehicles in Saraburi 

Province classified by personal factors. This study was quantitative research. The population consisted of 

consumers residing in Saraburi Province who had decided to purchase electric vehicles. Since the exact 

population size was unknown, the sample size was calculated using W.G. Cochran’s formula, resulting in 

400 respondents selected through purposive sampling. The research instrument was a questionnaire. The 

statistics used for data analysis included percentage, mean, standard deviation, t-test, and F-test. 

The research results revealed that 1) the overall level of consumers’ attitudes toward purchasing 

electric vehicles was high. When each aspect was considered, the mean scores ranked from highest to 

lowest showed that all three aspects were at a high level, the emotional aspect had the highest mean, 

followed by the behavioral aspect, and the cognitive aspect had the lowest mean. The overall level of 

consumers’ acceptance of EV technology was also high. When considered by aspect, all three aspects 

were at a high level: attitude toward use had the highest mean, followed by perceived usefulness, and 

perceived ease of use had the lowest mean, 2) the overall level of consumers’ purchasing decisions for 

electric vehicles was high. When considered by aspect, all seven aspects were at a high level: purchasing 

an EV that met functional needs had the highest mean, followed by adopting new technology for 

environmental protection and energy saving, having vehicle characteristics that met requirements, brand 

reputation and credibility, comparing EV features, awareness of global warming issues, and following 

information about preferred brands, which had the lowest mean, and 3) the comparison results showed 

that consumers with different personal factors gender, age, education level, accounting experience, and 

current monthly income had significantly different purchasing decisions for electric vehicles at the 0.05 

level. 
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